
個人情報の取扱いについて

株式会社栄美通信（以下「当社」）は、当社サービスをご利用になる方（以下「利用者」）、当社の採

用に応募された方、及び従業員のプライバシーを尊重し、細心の注意を払い個人情報の管理・取扱

いに取り組んで参ります。

組織の名称及び住所並びに代表者の氏名
組織の名称：株式会社　栄美通信

住所：東京都中央区銀座 1-15-6　銀座東洋ビル

代表者：代表取締役社長　関 健一

個人情報保護管理者の氏名と連絡先
個人情報保護管理者：総務部長　小林 克至

連絡先：03-3561-0471（代）

個人情報の利用目的
当社が取り扱う個人情報は以下の目的で利用いたします。これを超えて個人情報を利用することは

ございません。

1. 当社が開催する進学相談会等の参加者情報

a) 進学相談会等のイベントの運営管理

b) アンケート回答者への大学等の進学関連情報誌の発送及びご意見の聴取

c) 進学相談会等のイベント企画等のための個人を特定できない統計データの作成

2. 「エイビ進学ナビ」サイトの運営で取扱う個人情報

a) ご本人が学校案内等の資料請求を行った大学等への請求者情報の提供

b) 資料請求者への大学等の進学関連情報誌の発送及びご意見の聴取

c) 教職員向けのメルマガ配信

3. 当社のWeb サイト及び「エイビ進学ナビ」サイトから取得するお問合せ情報

a) お問合せへの回答及びご意見への対応

b) お問合せに関連する大学等の進学関連情報誌の発送

c) 当社が行うイベント等の改善のための参考

4. 採用応募者の個人情報

 採用選考及び採用結果の連絡

5. 従業員の個人情報

 従業者の労務管理、福利厚生、人事評価、法令に定められた諸届出等の実施

6. 広告代理店業務の受託で取扱う個人情報

a) 大学等が広報・宣伝活動を目的として発行する冊子、パンフレット等の印刷物の制作

b) 大学等から受託する冊子、パンフレット等の発送代行

c)  Web サイト、動画、Web コンテンツ等の制作

7. 大学等から受託するオープンキャンパス等のイベント運営支援で取扱う個人情報

a) イベントでの参加受付、会場案内等

b) 大学等からの指示に基づくイベント参加者情報の個人を特定できない統計データの作成

8. 進学相談会等のイベントの事前登録で取得する LINE アカウント情報

a) イベント参加数の事前把握及びイベント会場での受付

b) イベント参加者の属性等に関するアンケートの取得

c) イベントにおける混雑緩和などユーザビリティ向上のためのブース利用者数の把握

※その他、業務の委託に伴い顧客から提供を受けた個人情報については、委託元との契約の目的達

 成に必要な範囲内で利用します。

第三者への提供
個人情報をご本人の承諾なく第三者に提供することはありません。提供先、及び提供内容を特定して、

ご本人の承諾を得た場合に限り、第三者に提供します。ただし、以下の場合はご本人の承諾なく利

用者の個人情報を提供する場合があります。

1. 特定した利用目的の達成に必要な範囲内において、個人データの取扱いの全部又は一部を委託す

 るとき

2. 合併その他の事由による事業の承継に伴って個人データを提供する場合であって、承継前の利用

 目的の範囲内で当該個人データを取り扱うとき

3. 法令に基づく場合

4. 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難

 であるとき

5. 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、本人の同意

 を得ることが困難であるとき

6. 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対

 して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることによって当該事務の遂行に支障を

 及ぼすおそれがあるとき

個人情報の外部委託について
当社が発行する進学関連の情報誌の発送業務等において、個人情報取扱い業務の一部または全てを

外部委託することがございます。

保有個人データの利用目的
当社の保有個人データの利用目的は、上記「個人情報の利用目的」の 1～5 をご参照ください。

保有個人データまたは第三者提供記録の開示・訂正等の請求について
保有個人データまたは第三者提供記録については、保有個人データの本人またはその代理人からの

開示、変更等（内容の訂正、追加または削除）、利用停止等（「利用の停止または消去」「第三者への

提供の停止」）の求めに対応させていただきます。

A. 開示等の求めの申し出先、提出していただく書面等

 開示等の求めは、下記の問い合わせ先へ電話・郵送・メールにてお申し付けください。開示等の

 求めに際して提出頂く書面等については、その際にご案内いたします。

B. 開示等の対応に際して、以下による本人、または代理人の確認を実施させていただきます。

 氏名、住所、電話番号など

C. 開示等の求めに対する回答方法

 申請者の申請書面記載宛に書面にまたはご指定の方法によって回答いたします。

 書面以外での方法による回答をご希望される場合は、手続き時にその旨ご連絡ください。

D. 非開示事由について

 本人確認事項において本人の確認ができない場合、所定の申請書類に不備のある場合、当社の業

 務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合、他の法令に違反することとなる場合な

 ど、非開示事由に該当する場合は、非開示とさせていただきます。非開示を決定した場合は、そ

 の旨、理由を付記して通知いたします。

苦情および相談窓口
当社は、ご提出いただいた個人情報に関する苦情、相談、及びその他のお問い合わせに適切、且つ

迅速に対応いたします。

個人情報に関する苦情、相談は下記のお問い合わせ先へお申し付けください。

個人情報に関するお問い合わせ先（開示・訂正・苦情・相談等）
株式会社　栄美通信　お客様受付窓口

〒104-8189　東京都中央区銀座 1-15-6　銀座東洋ビル

03-3561-0471（代）

toiawase@eibi.co.jp

平日 10:00～17:00（12:00～13:00 と土日祝日を除く）

認定個人情報保護団体
当社の認定個人情報保護団体の名称及び、苦情の解決の申し出先は以下の通りです。

【認定個人情報保護団体の名称】　一般財団法人日本情報経済社会推進協会

【苦情解決の連絡先】　認定個人情報保護団体事務局

＜住所＞ 〒106-0032　東京都港区六本木一丁目 9番 9号　六本木ファーストビル内

＜電話番号＞ 03-5860-7565 / 0120-700-779

※個人情報の取扱いに関する苦情のみを受付けています。

個人情報の安全管理措置について
当社は個人情報や個人に関連する情報を含むデータの安全管理のために下記の措置を行っております。

（基本方針の策定・社内規定の整備）

・ 個人情報保護方針の制定

・ 個人情報の漏洩等の防止その他の安全管理のため、社内規定の整備

（組織的・人的安全管理措置）

・ 社内規定に沿った組織体制の整備

・ 社内規定に沿った運用・教育・監査の実施

・ 漏洩等の事故発生時の体制の整備と手順の策定

・ 安全管理の定期的点検と見直し

・ 個人情報を取り扱う区域の入退室管理の実施

・ 機器及び電子媒体等の盗難・漏洩等の防止

・ 個人情報を扱う情報システムのアクセス制御と不正アクセスの防止

・ 個人情報を委託する場合の委託先の監督

以上
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b) 大学等からの指示に基づくイベント参加者情報の個人を特定できない統計データの作成

8. 進学相談会等のイベントの事前登録で取得する LINE アカウント情報

a) イベント参加数の事前把握及びイベント会場での受付

b) イベント参加者の属性等に関するアンケートの取得

c) イベントにおける混雑緩和などユーザビリティ向上のためのブース利用者数の把握

※その他、業務の委託に伴い顧客から提供を受けた個人情報については、委託元との契約の目的達

 成に必要な範囲内で利用します。

第三者への提供
個人情報をご本人の承諾なく第三者に提供することはありません。提供先、及び提供内容を特定して、

ご本人の承諾を得た場合に限り、第三者に提供します。ただし、以下の場合はご本人の承諾なく利

用者の個人情報を提供する場合があります。

1. 特定した利用目的の達成に必要な範囲内において、個人データの取扱いの全部又は一部を委託す

 るとき

2. 合併その他の事由による事業の承継に伴って個人データを提供する場合であって、承継前の利用

 目的の範囲内で当該個人データを取り扱うとき

3. 法令に基づく場合

4. 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難

 であるとき

5. 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、本人の同意

 を得ることが困難であるとき

6. 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対

 して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることによって当該事務の遂行に支障を

 及ぼすおそれがあるとき

個人情報の外部委託について
当社が発行する進学関連の情報誌の発送業務等において、個人情報取扱い業務の一部または全てを

外部委託することがございます。

保有個人データの利用目的
当社の保有個人データの利用目的は、上記「個人情報の利用目的」の 1～5 をご参照ください。

保有個人データまたは第三者提供記録の開示・訂正等の請求について
保有個人データまたは第三者提供記録については、保有個人データの本人またはその代理人からの

開示、変更等（内容の訂正、追加または削除）、利用停止等（「利用の停止または消去」「第三者への

提供の停止」）の求めに対応させていただきます。

A. 開示等の求めの申し出先、提出していただく書面等

 開示等の求めは、下記の問い合わせ先へ電話・郵送・メールにてお申し付けください。開示等の

 求めに際して提出頂く書面等については、その際にご案内いたします。

B. 開示等の対応に際して、以下による本人、または代理人の確認を実施させていただきます。

 氏名、住所、電話番号など

C. 開示等の求めに対する回答方法

 申請者の申請書面記載宛に書面にまたはご指定の方法によって回答いたします。

 書面以外での方法による回答をご希望される場合は、手続き時にその旨ご連絡ください。

D. 非開示事由について

 本人確認事項において本人の確認ができない場合、所定の申請書類に不備のある場合、当社の業

 務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合、他の法令に違反することとなる場合な

 ど、非開示事由に該当する場合は、非開示とさせていただきます。非開示を決定した場合は、そ

 の旨、理由を付記して通知いたします。

苦情および相談窓口
当社は、ご提出いただいた個人情報に関する苦情、相談、及びその他のお問い合わせに適切、且つ

迅速に対応いたします。

個人情報に関する苦情、相談は下記のお問い合わせ先へお申し付けください。

個人情報に関するお問い合わせ先（開示・訂正・苦情・相談等）
株式会社　栄美通信　お客様受付窓口

〒104-8189　東京都中央区銀座 1-15-6　銀座東洋ビル

03-3561-0471（代）

toiawase@eibi.co.jp

平日 10:00～17:00（12:00～13:00 と土日祝日を除く）

認定個人情報保護団体
当社の認定個人情報保護団体の名称及び、苦情の解決の申し出先は以下の通りです。

【認定個人情報保護団体の名称】　一般財団法人日本情報経済社会推進協会

【苦情解決の連絡先】　認定個人情報保護団体事務局

＜住所＞ 〒106-0032　東京都港区六本木一丁目 9番 9号　六本木ファーストビル内

＜電話番号＞ 03-5860-7565 / 0120-700-779

※個人情報の取扱いに関する苦情のみを受付けています。

個人情報の安全管理措置について
当社は個人情報や個人に関連する情報を含むデータの安全管理のために下記の措置を行っております。

（基本方針の策定・社内規定の整備）

・ 個人情報保護方針の制定

・ 個人情報の漏洩等の防止その他の安全管理のため、社内規定の整備

（組織的・人的安全管理措置）

・ 社内規定に沿った組織体制の整備

・ 社内規定に沿った運用・教育・監査の実施

・ 漏洩等の事故発生時の体制の整備と手順の策定

・ 安全管理の定期的点検と見直し

・ 個人情報を取り扱う区域の入退室管理の実施

・ 機器及び電子媒体等の盗難・漏洩等の防止

・ 個人情報を扱う情報システムのアクセス制御と不正アクセスの防止

・ 個人情報を委託する場合の委託先の監督

以上
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個人情報の取扱いについて

株式会社栄美通信（以下「当社」）は、当社サービスをご利用になる方（以下「利用者」）、当社の採

用に応募された方、及び従業員のプライバシーを尊重し、細心の注意を払い個人情報の管理・取扱

いに取り組んで参ります。

組織の名称及び住所並びに代表者の氏名
組織の名称：株式会社　栄美通信

住所：東京都中央区銀座 1-15-6　銀座東洋ビル

代表者：代表取締役社長　関 健一

個人情報保護管理者の氏名と連絡先
個人情報保護管理者：総務部長　小林 克至

連絡先：03-3561-0471（代）

個人情報の利用目的
当社が取り扱う個人情報は以下の目的で利用いたします。これを超えて個人情報を利用することは

ございません。

1. 当社が開催する進学相談会等の参加者情報

a) 進学相談会等のイベントの運営管理

b) アンケート回答者への大学等の進学関連情報誌の発送及びご意見の聴取

c) 進学相談会等のイベント企画等のための個人を特定できない統計データの作成

2. 「エイビ進学ナビ」サイトの運営で取扱う個人情報

a) ご本人が学校案内等の資料請求を行った大学等への請求者情報の提供

b) 資料請求者への大学等の進学関連情報誌の発送及びご意見の聴取

c) 教職員向けのメルマガ配信

3. 当社のWeb サイト及び「エイビ進学ナビ」サイトから取得するお問合せ情報

a) お問合せへの回答及びご意見への対応

b) お問合せに関連する大学等の進学関連情報誌の発送

c) 当社が行うイベント等の改善のための参考

4. 採用応募者の個人情報

 採用選考及び採用結果の連絡

5. 従業員の個人情報

 従業者の労務管理、福利厚生、人事評価、法令に定められた諸届出等の実施

6. 広告代理店業務の受託で取扱う個人情報

a) 大学等が広報・宣伝活動を目的として発行する冊子、パンフレット等の印刷物の制作

b) 大学等から受託する冊子、パンフレット等の発送代行

c)  Web サイト、動画、Web コンテンツ等の制作

7. 大学等から受託するオープンキャンパス等のイベント運営支援で取扱う個人情報

a) イベントでの参加受付、会場案内等

b) 大学等からの指示に基づくイベント参加者情報の個人を特定できない統計データの作成

8. 進学相談会等のイベントの事前登録で取得する LINE アカウント情報

a) イベント参加数の事前把握及びイベント会場での受付

b) イベント参加者の属性等に関するアンケートの取得

c) イベントにおける混雑緩和などユーザビリティ向上のためのブース利用者数の把握

※その他、業務の委託に伴い顧客から提供を受けた個人情報については、委託元との契約の目的達

 成に必要な範囲内で利用します。

第三者への提供
個人情報をご本人の承諾なく第三者に提供することはありません。提供先、及び提供内容を特定して、

ご本人の承諾を得た場合に限り、第三者に提供します。ただし、以下の場合はご本人の承諾なく利

用者の個人情報を提供する場合があります。

1. 特定した利用目的の達成に必要な範囲内において、個人データの取扱いの全部又は一部を委託す

 るとき

2. 合併その他の事由による事業の承継に伴って個人データを提供する場合であって、承継前の利用

 目的の範囲内で当該個人データを取り扱うとき

3. 法令に基づく場合

4. 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難

 であるとき

5. 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、本人の同意

 を得ることが困難であるとき

6. 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対

 して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることによって当該事務の遂行に支障を

 及ぼすおそれがあるとき

個人情報の外部委託について
当社が発行する進学関連の情報誌の発送業務等において、個人情報取扱い業務の一部または全てを

外部委託することがございます。

保有個人データの利用目的
当社の保有個人データの利用目的は、上記「個人情報の利用目的」の 1～5 をご参照ください。

保有個人データまたは第三者提供記録の開示・訂正等の請求について
保有個人データまたは第三者提供記録については、保有個人データの本人またはその代理人からの

開示、変更等（内容の訂正、追加または削除）、利用停止等（「利用の停止または消去」「第三者への

提供の停止」）の求めに対応させていただきます。

A. 開示等の求めの申し出先、提出していただく書面等

 開示等の求めは、下記の問い合わせ先へ電話・郵送・メールにてお申し付けください。開示等の

 求めに際して提出頂く書面等については、その際にご案内いたします。

B. 開示等の対応に際して、以下による本人、または代理人の確認を実施させていただきます。

 氏名、住所、電話番号など

C. 開示等の求めに対する回答方法

 申請者の申請書面記載宛に書面にまたはご指定の方法によって回答いたします。

 書面以外での方法による回答をご希望される場合は、手続き時にその旨ご連絡ください。

D. 非開示事由について

 本人確認事項において本人の確認ができない場合、所定の申請書類に不備のある場合、当社の業

 務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合、他の法令に違反することとなる場合な

 ど、非開示事由に該当する場合は、非開示とさせていただきます。非開示を決定した場合は、そ

 の旨、理由を付記して通知いたします。

苦情および相談窓口
当社は、ご提出いただいた個人情報に関する苦情、相談、及びその他のお問い合わせに適切、且つ

迅速に対応いたします。

個人情報に関する苦情、相談は下記のお問い合わせ先へお申し付けください。

個人情報に関するお問い合わせ先（開示・訂正・苦情・相談等）
株式会社　栄美通信　お客様受付窓口

〒104-8189　東京都中央区銀座 1-15-6　銀座東洋ビル

03-3561-0471（代）

toiawase@eibi.co.jp

平日 10:00～17:00（12:00～13:00 と土日祝日を除く）

認定個人情報保護団体
当社の認定個人情報保護団体の名称及び、苦情の解決の申し出先は以下の通りです。

【認定個人情報保護団体の名称】　一般財団法人日本情報経済社会推進協会

【苦情解決の連絡先】　認定個人情報保護団体事務局

＜住所＞ 〒106-0032　東京都港区六本木一丁目 9番 9号　六本木ファーストビル内

＜電話番号＞ 03-5860-7565 / 0120-700-779

※個人情報の取扱いに関する苦情のみを受付けています。

個人情報の安全管理措置について
当社は個人情報や個人に関連する情報を含むデータの安全管理のために下記の措置を行っております。

（基本方針の策定・社内規定の整備）

・ 個人情報保護方針の制定

・ 個人情報の漏洩等の防止その他の安全管理のため、社内規定の整備

（組織的・人的安全管理措置）

・ 社内規定に沿った組織体制の整備

・ 社内規定に沿った運用・教育・監査の実施

・ 漏洩等の事故発生時の体制の整備と手順の策定

・ 安全管理の定期的点検と見直し

・ 個人情報を取り扱う区域の入退室管理の実施

・ 機器及び電子媒体等の盗難・漏洩等の防止

・ 個人情報を扱う情報システムのアクセス制御と不正アクセスの防止

・ 個人情報を委託する場合の委託先の監督

以上
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